DOM ZDRAVLJA DUGA RESA
Bana Josipa JelaCica 4, 47250 Duga Resa

Broj: 01-707/07/2018
Duga Resa, 27.12.2018.

Na osnovi clanka 19. Statuta Doma zdravlja Duga Resa ( Glasnik Karlova¢ke Zupanije 14/14) i
¢lanka 24. Poslovnika o radu Upravnog vije¢a Doma zdravlja Duga Resa, Upravno vije¢e Doma zdravlja
Duga Resa na 12. sjednici odrZanoj dana 27.12.2018. godine, donosi

ODLUKU
o0 prihvacanju Programa rada i plana razvoja
Doma zdravlja Duga Resa za 2019. godinu

Clanak 1.

Prihvaca se Program rada i plan razvoja Doma zdravlja Duga Resa za 2019. godinu.

Clanak 2.

Program rada i plan razvoja Doma zdravlja Duga Resa za 2019. godinu predlozen od strane
ravnateljice Doma zdravlja Duga Resa sastavni je dio ove Odluke.

Clanak 3.

Ova Odluka stupa na snagu danom dono3enija.
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DOM ZDRAVLJA DUGA RESA
Bana Josipa Jelaci¢a 4, 47250 Duga Resa

Broj: 01-707/07/2018
Duga Resa, 27.12.2018.

Na osnovi Clanka 24. Statuta Doma zdravlja Duga Resa ( Glasnik Karlovacke Zupanije 14/14),
ravnateljica Doma zdravlja Duga Resa na 12. sjednici odrzanoj dana 27.12.2018. godine predlaze

PROGRAM RADA | PLAN RAZVOJA DOMA ZDRAVLIA DUGA RESA
ZA 2019. GODINU

Dom zdravlja Duga Resa tijekom 2019.godine kao proracunski korisnik pruzati ¢e usluge
primarne zdravstvene zastite sukladno Zakonu o zdravstvenoj zastiti, Zakonu o zdravstvenom
osiguranju, Zakonu o proracunu,Statutu Doma zdravlja Duga, Pravilnicima, Odlukama,Naredbama,
Temeljnim kolektivnim ugovorom za sluzbenike i namjestenike u javnim sluzbama, granskim
Kolektivnom ugovoru za djelatnost zdravstva i zdravstvenog osiguranja,kao i ostalim aktima Vlade
Republike Hrvatske,Ministarstva zdravstva,Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje i Karlovacke
Zupanije.

Dom zdravlja Duga Resa financira se najvecim dijelom iz sklopljenog Ugovora sa Hrvatskim
zavodom za zdravstveno osiguranje o provodenju primarne zdravstvene zastite,a dio prihoda
ostvaruje od zakupnina zakupaca i zakupnina koncesionara, naplate usluga van Ugovora sa Hrvatskim
zavodom za zdravstveno osiguranje odnosno vlastitim prihodima, te decentraliziranih zupanijskih
sredstava za zdravstvo koja su strogo namjenska sredstva i iz kojih se zanavlja oprema i vozni park,te
se vrsi tekuce i investicijsko odrzavanje gradevinskih objekata,opreme i voznog parka. Tijekom
2019.godine ukoliko ostane stari nacin ugovaranje primarne zdravstvene zastite , prema kojem vige ne
dobivamo puni iznos glavarine po timu, kao niti puni iznos glavarine za manje timove, ve¢ se
dobivaju sredstva za hladni pogon, glavarina, a dio prihoda se fakturira po dtp postupcima, kao i dio
prihoda na osnovi pokazatelja odnosno indikatora kvalitete i u¢inkovitosti, ukoliko ne dode do nekih
znacajnih promjena prilikom ugovaranja, o¢ekujemo prihode na razini 2018.godine. Medutim
tijekom 2019.godine imati cemo 1 ordinaciju dentalne medicine vide zbog preuzimanja ordinacije i
odlaska koncesionara u mirovinu te shodno tome i nesto veéi prihod po osnovi ugovora sa HZZO-om
ali naravno i veci dio troskova za place i materijalne izdatke za tu ordinaciju. Za 2019.godinu prema
sada3njim spoznajama i planovima ocekuju nas znatno manja sredstva po osnovi decentraliziranih
sredstava i to svega 98.000,00 kn $to nece biti dovoljno niti za najnuZnija odravanja voznog parka i
opreme, te Ce to zahtijevati znatna vlastita sredstva, a nema vise niti sredstava od koncesija jer se
stupanjem na snagu novog Zakona o zdravstvenoj zastiti koncesije ukidaju pa po toj osnovi vise nema
niti prihoda. Tako da sagledavajuci nastalu situaciju i spoznaje koje imamo sada, o¢ekuje nas malo
teza godina u smislu financija, imati cemo i dodatni izdatak financiranja specijalizacije iz ginekologije i
opstreticije na vlastiti trosak, a prihodi ¢e se smanjiti i za koncesiju i decentralizirana sredstva.



Usluga primarne zdravstvene zastite Doma zdravlja Duga Resa obavljati ¢e se kroz sljedece
djelatnosti:

a) opca (obiteljska) medicina

b) sanitetski prijevoz

c) djelatnost dentalne medicine sa zubotehni¢kim laboratorijem
d) zdravstvena zastite Zena (ginekologija)

e) zdravstvena zastita djece (pedijatrija)

f) patronaza

g) liekarnicka djelatnost

Navedene djelatnosti provode se dio u sastavu i kroz djelatnost doma zdravlja (opce
medicine,dentalne medicine,sanitetski prijevoz,patronaza i pedijatrija), dio djelatnosti provodi se sa
djelatnicima u koncesiji (koncesionarima-opc¢a medicina,dentalna medicina,ginekologija),te dio
djelatnosti u okviru zakupa (ljekarna,zubotehnicki laboratorij). U 2019.godini u sastavu doma
zdravlja imamo viSe 1 ordinaciju dentalne usljed odlaska u mirovinu doktora dentalne medicine , Sto
znaci vece prihode po toj osnovi, ali ujedno i povecanje broja zaposlenika, i to zdravstvenih radnka, te
povecanja iznosa za placu i druga materijalna davanja, kao imaterijalne trokove ordinacije. Sto se
tice koncesija za sada imamo zahtjev jedne doktorice opce medicine za odlazak u koncesiju iz doma
zdravlja, ali ¢ekali smo odgovor iz ministarstva vec vise od godinu dana i vrlo vjerojatno sada vise
nece ni doéi. Naime, doslo je do izmjene Zakona o zdravstvenoj zastiti i sada vise nema koncesije vec
su ordinacije, a $ta to u stvarnosti znaci, u smislu provedbe i odlaska u zakup i privatizaciju, mislim da
jo$ nije definirano i da ce se tek vidjeti tijek dogadaja. Mislim da ¢e tu veliku ulogu imati Zupanija i
njen stav vezano za to, kao i iznos najamnine koji se ¢e sada placati. Ovisno o tome vidjeti cemo tijek
dogadaja po pitanju privatizacije, i mislim da ukoliko bude moguénosti za odlazak u privatizaciju da c¢e
u nasoj Ustanovi biti sigurno zainteresiranih. Kako je doslo do izmjene generacija u zubnim ordinacija
gdje sada rade mahom mlade doktorice koje imaju dobre timove, vrlo vjerojatno bi gotovo sve bile
zainteresirane za privatizaciju, a u tom slu¢aju domu zdravlja bi ostale samo da tako kazem
"neisplative" ordinacije, mahom na terenu. Sta i kako e se to razvijati vidjeti ¢emo tijekom godine
kada ¢e se vjerujem i vide toga znati. Tijekom 2019.godine i nadalje postoji nuZnost organiziranja
pripravnosti sanitetskog prijevoza odnosno vozaca i medicinskih tehnicara u sanitetu, obzirom na
obvezu organiziranja prijevoza tijekom noci, vikendom i blagdanom. Tu pripravnost kao takvu i nadalje
nemamo ugovorenu sa Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje i takva mogucnost i nadalje
nece ni postojati, jer pripravnost u domu zdravlja kao oblik ugovaranja vi$e niti ne moze biti, tako da
taj troSak pripravnosti za sanitetski prijevoz koji ukljuuje pripravnost i prekovremene sate terete
poslovne rashode Ustanove.

U 2019.godini Dom zdravlja Duga Resa sa Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje
sklopiti ¢e Ugovor o provodenju primarne zdravstvene zastite za 6 timova opce medicine (4 tima u
Duga Resi, 1 tim Bosiljevo-Grabrk i 1 tim Barilovi¢-Perjasica), 7 timova dentalne medicine (5 timova u
Duga Resi, 1 tim Generalski Stol i 1 tim Barilovi¢, koji ujedno radi Bosiljevo i Netretic), 1 tim
zdravstvene zastite predskolske djece (pedijatrije), 2 tima sanitetskog prijevoza i patronaZu.



Organizacija rada provoditi ¢e se sukladno utvrdenoj sistematizacijii, a u skladu sa
Pravilnikom o pocetku, zavrietku i preraspodjeli radnog vremena, te ¢e svi zaposlenici,koncesionari i
zakupci izvriavati svoje obaveze u smislu korektnog odnosa i pruzanja adekvatne zdravstvene zastite.
Osim redovnog radnog vremena koje uklju¢uje kucne posjete lije¢nika opée medicine,sve ordinacije
odraduju i radne subote prema rasporedu i rade u jutarnjoj i popodnevnoj smjeni do 17 sati.

Vezano za decentralizirana Zupanijska sredstva za zdravstvo za 2019.godinu za ustanovu smo
zatraZili 445.000,00 kn, medutim dobiti éemo prema sadasnjim planovima svega 98.000,00 kn i to za
tekuce i investicijsko odrzavanje zgrada, opreme i voznog parka, te racunalne opreme, $to sigurno
nece biti dostatno niti za najosnovnije potrebe odrZavanja, jer npr. samo za usluge odrzavanja
racunalnih programa i softvera po ordinacijama i za ra¢unovodstvo treba oko 80.000,00 kn a za tu
namjenu nismo dobili apsolutno nista. Tako da ce potrebe za tekuéim odrzavanjem koje nastanu
tijekom godine i koje nisu male , najvecim dijelom i¢i iz viastitih sredstava, $to znaéi stvaranje
negativnog poslovanja. Naime, krajem 2015.godine prijavili smo se na raspisani natjecaj i kandidirali
se za povlacenje sredstava iz EU koja su namjenjena za opremanje primarne zdravstvene zastite i taj
projekat je 2016.godine pro3ao, ali je ministarstvo ponistilo natjecaj pa nije doslo do realizacije. Ali je
opet tijekom 2016.godine doslo do raspisivanja natjecaja ali ovaj puta se je moglo kandidirati preko
Zupanija pa smo se opet javili i zatraZili EKG, spirometre, inhalatore, tens, vagu za bebe s
visinomjerom, holter tlaka, holter EKG-a, defibrilator, vagu s visinomjerom, negatoskop, sterilizator,
lijecnicku torbu, lezaj i pedijatrijski set za reanimaciju s bocom za kisik. Realizacija projekta je u tijeku
odnosno ve¢ tijekom 2018.godine je zapoceta isporuka opreme i vjerojatno jos tijekom 2019.godine
Ce doci do isporuke preostalog dijela opreme. Tijekom 2019.godine ¢e se izvriiti i administrativno
sredivanje dokumentacije vezano oko evidentiranja tih osnovnih sredstava na Ustanovu.

Obzirom da smo tijekom 2018.godine izvrsili prijavu i kandidirali se kroz projekat Energetska
obnova i koristenje obnovljivih izvora energije u zgradama javnog sektora preko Ministarstva
regionalnog razvoja i fondova Europske unije odnosno Ministarstva graditeljstva i prostornog
uredenja za energetsku obnovu zgrade u Dugoj Resi, nadamo se da ¢emo tijekom 2019. godine imati
i informaciju da li ¢e nam biti odobrena sredstva, te postoji moguénost da krene i sama realizacija
projekta energetske obnove. Ukoliko dode do realizacije projekta ¢ija vrijednost prema prijavi iznosi
1.729.388,00 kn od Cega preko fondova bi trebalo ic¢i 1.066.507,80 kn a ostatak od 662.880,20 kn ¢e
i¢i preko nekog drugog izvora ili u konacnici iz ostvarenih viskova sredstava doma zdravlja iz
prethodnih godina, treba racunati da postoji mogucnost financiranja iz vlastitih izvora, &to u konaénici
opet znaci negativno poslovanje tekuce godine. To negativno poslovanje u konaénici ima pokrice iz
sredstava prethodnih godina, ali treba napomenuti da tekuca godina onda ide sa negativnim
predznakom poslovanja. U 2018. godini napravljen je i zavrien projekat energetske obnove zgrade za
zgradu u Barlovicu, financiran takoder iz vlastitih sredstava, pa postoji moguénost apliciranja na
natjecaje za sredstva iz EU i u 2019. godini ukoliko ih bude za tu namjenu. Tijekom 2019. godine do¢i
¢e do realizacije odnosno isporuke 2 nova sanitetska vozila za koje je proveden postupak javne
nabave u 2018. godini, a radi se o iznosu od 897.500,00 kn koji se financira iz ostvarenih vi¢kova
prihoda prethodnih godina. Dakle, obzirom na tu situaciju, apsolutno je sigurno da ¢emo 2019.
godinu zavrsiti sa negativnim poslovanjem, aliimamo na raspolaganju daleko veci iznos vikova
prihoda iz prethodnih godina kojim ¢emo pokriti nastali negativan rezultat. Dakle, to negativno
poslovanje biti ce poslovanje tekuce godine za koje postoji pokrice i ne treba ga gledati kao
poremecaj u financijskom smislu za nasu Ustanovu, ve¢ samo kao tro3enje akumuliranih sredstava
tijekom prijasnjih godina. Ovisno o situaciji tekuce godine u financijskom smislu, razmotriti éemo i



mogucnost uredenja pedijatrijske ordinacije koja poprili¢no vlazi i trebala bi rekonstrukcija podova i
to u smislu izrade nove podloge a potom i oblaganja nanovo podova, kao i izmjena vrata koja su stara
i dotrajala, a onda naravno popratno treba i popravak zidova i izrada Spaleta, kao i krecenje prostora.
prostorijama uprave koji su izuzetno losi, a potom i nihovo poplocenje, te izmjena stolarije i nakon
toga uredenje zidova. O nabavci namjestaja, opreme i potrebnih stvari po ordinacijama ¢emo takoder
razmotriti nuznost, hitnost i mogucnost pojedinih nabavki.

Sto se ti¢e struénog usavriavanja nasih djelatnika tijekom 2019.godine obzirom na stalnu
fluktuaciju doktora i najéesce njihov odlazak, ovisno o Zakonu o zdravstvenoj zastiti i promjenama
koje on eventualno donosi, kao i mogucnosti pronalaska novih i mladih doktora, razmotriti ¢emo
mogucnost i donijeti Plan specijalizacija za 2019.godinu, te predvidjeti eventulano 1 specijalizaciju iz
obiteljeke medicine. Obzirom da je najveci problem pronaci a jos vise zadrzati doktore, pogotovo u
terenskim ordinacijama, i obzirom da dolazi do vrlo ¢este smjene doktora u ordinacijama, i to ne vise
samo terenskim ordinacijama vec i u ordinacijama u Duga Resi, jako tedko je za oekivati da ce biti
daljnjih specijalizacija iz obiteljske medicine. Tijekom 2019.godine kada se zavrsi sva potrebna
administracija i dobije RjeSenje Ministarstva zdravstva, trebala bi zapoceti specijalizacija iz
ginekologije i opstreticije koju dom zdravlja financira iz vlastitih sredstava i to naravno zahtjeva
dodatni troSak Ustanovi, ali predstavlja ulaganje u buduénost, u znanje i obrazovanje i stvaranje
buduéeg ginekologa za nase podruéje, obzirom da sadasnji ginekolog ¢e imati uvjete za mirovinu po
isteku 5 godina, upravo onoliko koliko i traje sama specijalizacija. Tijekom godine svi zdravstveni i
nezdravstveni radnici pohadati ¢e strué¢na usavrdavanja, seminare i edukacije potrebne i vezane za
njihove procese rada i pracenje noviteta u podrucju medicine, kao i zakonskih promjena i pracenja
istih.

Dom zdravlja Duga Resa dugi niz godina ostvaruje pozitivan financijski rezultat, ali 2019.
godina ce biti godina sa negativnim rezultatom poslovanja. Medutim taj rezultat ne treba gledati
negaativno iz razloga Sto za isti postoji visak prihoda iz prethodnih godina, i iduca godina ¢e
predstavljati troSenje akumuliranih sredstva za ulaganje u usavrSavanje odnosno specijalizaciju,
nabavku nove opreme odnosno 2 nova sanitetska automobila, kao i ulaganje u prostor i opremu po
pojedinim ordinacijama.

U nastavku programa rada za 2019.godinu iznosimo planirane aktivnosti po djelatnostima
odnosno timovima:

OPCA MEDICNA

1. ORDINACIJA OPCE/OBITELISKE MEDICINE DUGA RESA — Nikolina Hrvat Do3en,dr
med.spec.obit.med.

Posjete: a) u ordinaciji 14 050
b) u kuci bolesnika 60



Pregledi: a) u ordinaciji 5700
b) u kuci bolesnika 60

2. ORDINACIA OPCE/OBITELISKE MEDICINE DUGA RESA- Monika Borovac,dr med.

Posjete: a) u ordinaciji 12 850
b) u kuci bolesnika 250

Pregledi: a) u ordinaciji 4 200
b) u kudi bolesnika 250

3. ORDINACIA OPCE/OBITELISKE MEDICINE — Drenka Proli¢ Alanovic, dr.med.

Posjete: a) u ordinaciji 16 350
b) u kuci bolesnika 20

Pregledi: a) u ordinaciji 4 050
b) u kuci bolesnika 20

4. ORDINACIJA OPCE/OBITELISKE MEDICINE — Danijela Matijas, dr.med.

Posjete: a) u ordinaciji 15 000
b) u kuéi bolesnika 40
Pregledi: a) u ordinaciji 5 400
b) u kuci bolesnika 40

5. ORDINACIJA OPCE/OBITELISKE MEDICINE BARILOVIC- Dinko Raffanelli,dr
med.spec.infektolog

Posjete a) u ordinaciji 8 400
b) u kuci bolesnika 120
Pregledi: a) u ordinaciji 6300

b) u kuci bolesnika 120



6. ORDINACIJA OPCE/OBITELISKE MEDICIJNE BOSILIEVO-GRABRK — Lea Hrvat, dr.med.

Posjeti: a) u ordinaciji 5500
b) u kuci bolesnika 130

Pregledi: a) u ordinaciji 2200
b) u kuéi bolesnika 130

Upucivanje na specijalisticke preglede, dijagnosti¢nke pretrage bolnicko lijecenje prema
stvarnim potrebama i procjeni lije¢nika sukladno propisanim standardima.

PATRONAZA

1. PATRONAZA-planirani broj posjeta

a) Trudnice 40
b) Rodilje i babinjace 190
c) Ostalim Zenama 200
d) Novorodencad 660
e) Dojencad 150
f) Mala djeca 130
g) Ostala djeca 50
h) Socijalno ugrozeni 200

i) Uvjetovani higijenskim prilikama 80
j)  Kroniéni bolesnici 6 100

k) Ostali 70



DENTALNA MEDICINA

1. ORDINACIJA DENTALNE MEDICINE DUGA RESA —Anamarija Mlinaric Lisni¢,dr.med.dent.-

planirani broj postupaka

a) patologija 5500
b) preventiva 1620
c) protetika 530

2. ORDINACIJA DENTALNE MEDICINE DUGA RESA —Maja Malnar, dr.med.dent.

a) patologija (lije¢enje) 4 850
b) Preventiva 1350
c) Protetika 240

3. ORDINACIJA DENTALNE MEDICINE DUGA RESA — Marijana Malovi¢, dr.med.dent.

a) patologija (lijecenje) 6 050
b) preventiva 1 600
c) protetika 450

4. ORDINACIJA DENTALNE MEDICINE DUGA RESA — Margareta Samovojska, dr.med.dent.
a) patologija (lijecenje) 5 000
b) preventiva 1400

c) protetika 3000



5. ORDINACIJA DENTALNE MEDICINE DUGA RESA — Matea Fuduri¢, dr.med.dent.

a) patologija (lijecenje) 4 300
b) preventiva 1200
c) protetika 1100

6. ORDINACIJA DENTALNE MEDICINE — Ivan Pavusek, dr.med.dent.
(Barilovi¢/Netreti¢/Bosiljevo)

a) patologija (lijec¢enje) 3650
b) preventiva 1100
c) protetika 450

7. ORDINACIJA DENTALNE MEDICINE GEN.STOL-Ema Marini¢,dr med.dent.

a) patologija (lijecenje) 2150
b) preventiva 250
c) protetika 300

ZDRAVSTVENA ZASTITA PREDSKOLSKE DJECE

1. ORDINACIJA ZA ZDRAVSTVENU ZASTITU PREDSKOLSKE DJECE-Barbara Golubi¢ Bozic,
dr.med.spec.pedijatar

Posjeti: a) u ordinaciji 13 200
b) u kudi bolesnika 3
Pregledi: a) u ordinaciji 8350
b) u kuci bolesnika 3

Preventivni pregledi dojencadi i predskolske djece :



a) Sistematski pregledi 950

b) Kontrolniiciljani pregledi 950

SANITETSKI PRIJEVOZ

1. SANITETSKI PRIJEVOZ

Ukupno 2850 pacijenata
Prijevoza 2850

Kilometara 163 000




