DOM ZDRAVLIJA DUGA RESA
Bana Josipa Jelaci¢a 4, 47250 Duga Resa

Broj: 01-44/04/2019
Duga Resa, 28.01.2019.

Na osnovi ¢lanka 19. Statuta Doma zdravlja Duga Resa ( Glasnik Karlovacke Zupanije
14/14) i ¢lanka 24. Poslovnika o radu Upravnog vije¢a Doma zdravlja Duga Resa, Upravno
vije¢e Doma zdravlja Duga Resa na 13. sjednici odrzanoj dana 28.01.2019. godine donosi

ODLUKU
o prihvacéanju izvje$c¢a o radu Doma zdravlja Duga Resa
za 2018. godinu

Clanak 1.
Prihvaéa se izvje$ce o radu Doma zdravlja Duga Resa i ostvarenju Programa rada i
plana razvoja Doma zdravlja Duga Resa za 2018. godinu.
Clanak 2.
Izvjes¢e o radu Doma zdravlja Duga Resa i ostvarenju Programa rada i plana razvoja

Doma zdravlja Duga Resa za 2018. godinu podnijeto od strane ravnateljice Doma zdravlja
Duga Resa, sastavni je dio ove Odluke.

Clanak 3.

Ova Odluka stupa na snagu danom donoSenja.
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DOM ZDRAVLIJA DUGA RESA
Bana Josipa Jelacica 4, 47250 Duga Resa

Broj: 01- 44/04/2019
Duga Resa, 28.01.2019.

Na osnovi ¢lanka 24. Statuta Doma zdravlja Duga Resa ( Glasnik Karlovatke Zupanije
14/14) , ravnateljica Doma zdravlja Duga Resa na 13. sjednici odrzanoj dana 28.01.2019.
godine, donosi

1ZVIESCE
o radu Doma zdravlja Duga Resa i ostvarenju
Programa rada i plana razvoja Doma zdravlja Duga Resa
za 2018. godinu

Upravno vijeée Doma zdravlja Duga Resa na 1. Konstituirajucoj sjednici odrzanoj dana
30.sije¢nja 2018. godine prihvatilo je Program rada i plan razvoja Doma zdravlja Duga Resa
za 2018. godinu koji je unato& svim poteSko¢ama koje vladaju u zdravstvu, prvenstveno u
financijskom smisluy, ali i u nedostatku lije¢nika, ne samo u cijelosti ostvaren ve¢ je i
premasen i u financijskom smislu i u smislu nabavke opreme i ulaganja, tekuceg i
investicijskog odrzavanja i pruZanja zdravstvenih usluga. Uz pomo¢ decentraliziranih
7upanijskih sredstava za zdravstvo, te uz vlastita sredstva i realizirani ugovor sa HZZO-om
uspjeli smo napraviti i realizirati viSe od planiranog , odrzavati i zgrade, te odrzavati ali i
obnoviti osnovna sredstva i opremu, a sve to uz racionalizaciju na svim nivoima, te
angaZiranjem svih zaposlenika i koncesionara Ustanove. Uz redovito poslovanje Ustanove,
poitivanje odredaba Kolektivnog ugovora, rokove placanja te zanavljanje i odrZavanje
Ustanove uspjeli smo ostvariti i pozitivan rezultat poslovanja uz podmirenje svih svojih
obveza, te bez ikakvog zaduzZivanja.
lako je planiran negativan rezultat poslovanja za ovu godinu do toga nije doslo iz razloga $to
nabavka 2 sanitetska automobila iz vlastitih sredstava nije u cijelosti realizirana. Naime,
proveden je postupak javne nabave i sklopljen je ugovor, ali realizacija odnosno isporuka i
nastali trogak ¢e biti u sljede¢oj godini, pa iz tog razloga nije nastao niti negativan rezultat
poslovanja.

Bez decentraliziranih Zupanijskih sredstava za zdravstvo ne bi bilo moguce niti
odrZavanje niti zanavljanje zgrada, opreme i voznog parka, barem ne u tolikoj mjeri kao sada,
te bi se vriilo redovno i neophodno tekuée odrzavanje koje bi ponekad takoder bilo upitno, a
sve to ovisi iz godine u godinu o visini dobivenih decentraliziranih sredstava i koja su gotovo



uvijek manja od potreba. Treba napomenuti da dom zdravlja za 2018. godinu moZe biti
zadovoljan sa dobivenim decentraliziranim sredstvima u iznosu od 438.000.00 kn koja smo
naravno u cijelosti i utrosili. Valja napomenuti da je sklopljeni ugovor sa Hrvatskim zavodom
za zdravstveno osiguranje za 2018.godinu bio dobar, uz napomenu da su se zaposlenici u
najvec¢em dijelu maksimalno trudili i fakturirali prema HZZO-u sve §to je potrebno i moguce,
Sto je takoder utjecalo na visinu priljeva sredstava od HZZO-a.

Dom zdravlja Duga Resa za 2018. godinu sklopio je Ugovor sa Hrvatskim zavodom za
zdravstveno osiguranje o obavljanju usluga primarne zdravstvene zastite i to za obiteljsku
medicinu, dentalnu medicinu , pedijatriju, patronaZu te sanitetski prijevoz. U okviru Doma
zdravlja Duga Resa navedene djelatnosti obavljaju se sa zaposlenicima i ordinacijama doma
zdravlja, koncesionarima i njihovim zaposlenicima, te zakupcima. U djelatnosti opée
medicine u sastavu doma zdravlja u Dugoj Resi doslo je do poveéanja broja ordinacija i od
ove godine rade 4 ordinacije opée medicine , te 1 ordinacija u Bariloviéu i 1 ordinacija u
Bosiljevu, dok se u koncesiji za djelatnost opée medicine u Duga Resi nalazi sada 4
koncesionara, 1 koncesionar u Generalskom Stolu i 1 u Netretiéu. U djelatnosti dentalne
medicine u sastavu doma zdravlja takoder je doslo do poveéanja broja ordinacija i od ove
godine rade 4 ordinacije u Dugoj Resi odnosno sa 01.12.2018.godine 5 ordinacija, 1
ordinacija dentalne medicine u Generalskom Stolu, te 1 tim koji radi u Bariloviéu, Bosiljevu i
Netreti¢u, dok se u koncesiji nalazi sada svega 2 koncesionara odnosno od 01.12.2018.godine
samo 1 koncesionar. U ginekologiji se nalazi 1 koncesionar a u okviru doma zdravlja radi 1
tim pedijatrije. U zakupu se nalazi ljekarna i zubotehni¢ki laboratorij. U odnosu na prethodnu
godinu u okviru doma zdravlja doslo je do poveéanja broja ordinacija i to 1 ordinacije opée i 2
ordinacije dentalne medicine, dok se broj koncesionara smanjio usljed prirodnog odljeva i
odlaska u mirovinu, te nazalost usljed smrti koncesionara.

Dom zdravlja je upravo na osnovi tih sklopljenih ugovora sa HZZO-om ostvario najveéi
dio prihoda, zatim od dijela koncesija koncesionara doma zdravlja koji nam Zupanija vraca,
prihoda na ime rezijskih troSkova koncesionara koji u stvari nisu prihod veé samo refundacija
troskova koje je dom zdravlja platio za njihov dio troskova, dio prihoda ostvaruje se od
zakupnina koncesionara, prihoda od cassa sconta za redovito pla¢anje dobavlja¢ima lijekova,
prihoda od najamnine stanova i poslovnog prostora, te prihoda van sklopljenog ugovora sa
Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje na osnovi faktura poduzeéima i privatnim
osobama. Tijekom 2018. godine ostvarili smo i znatan dio prihoda od decentraliziranih
zupanijskih sredstava za zdravstvo i to u iznosu od 438.000,00 kn.

Inace Sto se ti¢e decentraliziranih Zupanijskih sredstava, sva dobivena sredstva po toj osnovi
su i utro$ena. 1z navedenih sredstava izvr§ili smo izmjenu azbesnog krovi$ta na garazama,
kupili smo autoklav i laptope, izvrsili izmjenu vrata na ulazu u hitnu, napravili sanaciju
zidova nakon izmjene vrata na zubnoj, kao i kre¢enje prostorija u zubnoj nakon toga, hodnika
u zubnoj, prostoriju saniteta te ulaza u zgradu. Napravljen je i drugi hidrant prema
izradenom nacrtu kao i potrebno ispitivanje, a vr3e se iz tih sredstava i servisi i popravci
voznog parka, te medicinskih uredaja. Izvrsili smo izmjenu vrata na 1. katu zgrade i dio je
financiran od preostalog dijela decentraliziranih sredstava, a dio iz vlastitih sredstava. Iz
vlastitih sredstava financirana je i obrada paleta kao i kre¢enje dijela prostorija u
ordinacijama, te stubiste i hodnici.




Iz vlastith sredstava kupljena je kompletno zastitna odjeéa i obuca za sve
zaposlenike koji ostvaruju pravo na istu, kupljena je oprema po pojedinim ordinacijam, opéim
1 dentalnim, pedijatriji i patronaZi prema iskazanim potrebama, kao i kompletan namjestaj za
ordinaciju dentalne medicine dr. Malnar. Obzirom da je projekat KaZu zdravlje i nabava
opreme iz navedenog projekta dobrim dijelom gotova, ali je dio jo$ uvijek u tijeku i pri
zavrSetku, moZemo re¢i da smo jedan manji dio opreme veé dobili tijekom 2018.godine
godine, a ostatak opreme o¢ekujemo u 2019.godini. U sklopu navedenog projekta zatraZzena
je oprema po ordinacijam u vrijednosti od 273.400,00 kn, a istu ili nemamo ili je dotrajala pa
zahtjeva novu. Dakle, konstantno se radi na pove¢anju kvalitete pruZanja zdravstvenih usluga
nasim osiguranicima u vidu nabavki nove opreme, kao i na pobolj$anju prostornih uvjeta i
izgleda ordinacija i cijele Ustanove, kako u sjedistu ustanove tako i u terenskim ordinacijama.
Takoder iz vlastitih sredstava osigurana su sredstva za izradu projekta energetske obnove za
zgradu u Barilovicu koji je i gotov, pa ¢e se u narednim godinama vidjeti moguénost
apliciranja i javljanja na neki od natjecaja za dobivanje sredstava iz EU fondova. Sto se tice
energetske obnove zgrade u Dugoj Resi mogu reéi da je izvrSena prijava Ministarstvu
graditeljstva i prostornog uredenja, na Poziv* Energetska obnova i kori$tenje obnovljivih
izvora energije u zgradama javnog sektora® po¢etkom rujna i prosli smo na navedenom
natjecaju. Dakle, tijekom 2018.godine izvr§ene su da tako kazem sve pripremne radnje, a
iduce godine, dakle 2019. ¢e se potpisati Ugovor i vrlo vjerojatno krenuti u samu realizaciju
projekta. Ukupna vrijednost navedenog projekta je 1.729.388.00 kn i zatraZeno je iz
strukturnih fondova ucesce od 1.066.507.80 kn. Prema informacijama o odobrenom projektu
ukupan prihvatljivi trosak iznosi 1.502.443,75 kn od ¢ega uéesce iz fondova iznosi
911.897.92 kn dok ¢e vrlo vjerojatno na troSak Ustanove otpasti 817.490,08 kn. Naravno i tu
razliku koja otpada na nas ¢emo pokusati vidjeti da li postoji moguénost povlagenja sredstava
iz nekih drugih EU fondova, a u krajnjem slu¢aju ¢emo to pokriti iz ostvarenih viskova
prihoda prethodnih godina. Nadalje izvr3ena je objava natje¢aja i to 2 puta za nabavu
sanitetskih automobila, pogon 4x4 i to 2 komada. Postupak nabave je zavrsen, sklopljen je
ugovor i isporuka istih ¢e biti u prvom dijelu iduée godine, a financirati ¢e se iz vlastith
sredstava odnosno iz viSka prihoda prethodnih godina. Obzirom na to, iako smo planirali
negativan rezultat poslovanja i pokrice iz viska prihoda ostvarenog prethodne godine,
ostvareno je pozitivno poslovanje jer nije doglo do isporuke auta u tekuéoj godini, te ¢e se
negativan rezultat ispoljiti idu¢e godine, zbog nastanka troska za nabavljene sanitetske aute,
ali i vrlo vjerojatno uces¢a iz vlastitih sredstava Ustanove za energetsku obnovu zgrade u
Dugoj Resi.

Inace najveci dio rashoda otpada na place zaposlenika i isplatu drugih materijalnih
prava radnika poStujuci Uredbu o placama te odredbe Kolektivnog ugovora za djelatnost
zdravstva i zdravstvenog osiguranja. Broj radnika i to prvenstveno zdravstvenih se povecéava
usljed preuzimanja novih ordinacija u sastav doma zdravlja. Ukupan broj zaposlenih sa
danom 31.12.2018. godine iznosi 49 zaposlenika od ¢ega 4 na odredeno vrijeme, kao
zamjena za vrijeme bolovanja pojedinih zaposlenika. Pripravnika zdravstvenog usmjerenja
srednje i vie stru¢ne spreme vise nema, iz razloga sto je sada petogodi$nja medicinska
srednja $kola pa oni staz odraduju kroz $kolovanje, a isto tako i vi$a stru¢na sprema staz
odraduje kroz $kolovanje, pa po zavrsetku §kolovanja imamo zdravstvene djelatnike sa veé
dobivenom licencom za rad. Imamo i jednu osobu vise struéne spreme ekonomskog



usmjerenja na struénom osposobljavanju bez zasnivanja radnog odnosa preko mjera Zavoda
za zaposljavanje. U navedenom periodu moZemo reéi da nakon dugo vremena imamo rijeSene
i lijeCnike za sve ordinacije, pa ¢ak od 01.10. imamo i doktoricu za rad u ordinaciji u
Bosiljevu.. Nazalost, znamo da se doktorica neée dugo zadrzati u Bosiljevu jer je dobila
bolni¢ku specijalizaciju i iduée godine odlazi, ali smo ipak jedan dio godine imali svog
doktora na tom podrucju jer inace taj teren uglavnom rjesavamo sa doktorima u mirovini.

Sto se tice placanja obveza prema dobavlja¢ima tijekom cijele 2018. godine uspjesno
smo i u roku valutacije podmirivali nastale obveze, te smo po toj osnovi ostvarili dio prihoda
od cassa sconta dobavljaca lijekova.

Obzirom na obvezu prikljudenja na centralni informacijski sustav (CEZIH) i potrebu
stalnog zanavljanja i ulaganja u informatizaciju u smislu novih nabavki kompjutera, printera i
pratece opreme, tijekom 2018. godine izdvojena su sredstva i za tu namjenu.

Sto se tice ulaganja u kadrove u smislu usavrSavanja i osposobljavanja medicinskog i
nemedicinskog osoblja, vr$ena su ulaganja u ljude u smislu edukacije u vidu seminara,
simpozija, predavanja, te¢ajeva. Na osnovi odobrenja Ministarstva zdravstva na nas Plan
specijalizacija za 2018.godinu, te Odluke Upravnog vije¢a o financiranju iz vlastitih sredstava
specijalizacije iz ginekologije i opstreticije, izvrSen je izbor lije¢nika i imamo specijalizanta iz
ginekologije i opstreticije. Na taj na¢in osiguravamo buduénost nasim osiguranicima u smislu
da nakon odlaska sadasnjeg ginekologa koji je u koncesiji u mirovinu, imamo
specijaliziranog ginekologa jer njih naravno na trzistu radne snage nema.Time opet ostajemo
bez jednog doktora opée medicine jer je doktorica na§ zaposlenik, ali nadam se da ¢emo
uspjeti na¢i lije¢nika za njenu ordinaciju kada otide na specijalizaciju.

Sto se ti¢e odnosa prema osiguranicima pruzana je sva potrebna zdravstvena zastita u
smislu intervencija i pregleda u ordinaciji i u kuéi osiguranika u vidu kuénih posjeta, davanja
potrebne terapije, upucivanja na specijalisti¢ke preglede, bolni¢ko lije¢enje i dijagnosticke
pretrage, patronaznih posjeta, sanitetskog prijevoza odnosno kompletne zdravstvene zastite i
skrbi nasih osiguranika.

U nastavku izvje$¢a za 2018. godinu iznose se ostvarene aktivnosti po djelatnostima odnosno
timovima:

1. ORDINACIJA OPCE/OBITELJSKE MEDICINE DUGA RESA — Nikolina Hrvat
DoSen,dr.med.spec.OM

Posjete: a) u ordinaciji 14304
b) u kuéi bolesnika 47
Pregledi: a) u ordinaciji 5720
b) u kuéi bolesnika 47

2. ORDINACIJA OPCE/OBITELJSKE MEDICINE DUGA RESA- Monika Borovac,
dr.med.



Posjete: a) u ordinaciji 11229

b) u kuci bolesnika 295
Pregledi: a) u ordinaciji 2642
b) u kuéi bolesnika 295

3. ORDINACUA OPCE/OBITELISKE MEDICINE — Drenka Alanovi¢ Proli¢, dr.med.

Posjete: a) u ordinaciji 6856
b) u kudi bolesnika 16
Pregledi: a) u ordinaciji 1204
b) u kuci bolesnika 16

4. ORDINACIJA OPCE/OBITELISKE MEDICINE — Danijela Matija$ , dr.med.

Posjete: a) u ordinaciji 18276
b) u kuéi bolesnika 133
Pregledi: a) u ordinaciji 7509
b) u kuéi bolesnika 133

5. ORDINACIJA OPCE/OBITELJSKE MEDICINE BARILOVIC-PERJASICA — Dinko
Raffanelli, dr.med.

Posjete: a) u ordinaciji 7988
b) u kuéi bolesnika 119
Pregledi: a) u ordinaciji 6454
b) u kuéi bolesnika 119

6. ORDINACIJA OPCE/OBITELJSKE MEDICINE BOSILIEVO-GRABRK — Lea
Hrvat, dr.med.



Posjete: a) u ordinaciji 5769

b) u kuéi bolesnika 207
Pregledi: a) u ordinaciji 2255
b) u kuci bolesnika 207

Upucivanje na specijalisticke preglede, bolni¢ko lijedenje, dijagnosti¢ke pretrage i
ambulantno lijeCenje vrsilo se je prema stvarnim potrebama i procjeni lijeénika sukladno
propisanim standardima.

7. PATRONAZNA ZDRAVSTVENA ZASTITA - ostvareni broj posjeta:

a) Trudnice 34
b) Rodilje i babinjace 195
c) Ostalim Zenama 118
d) Novorodencetu 361
e) Dojencetu 113
f) Malom djetetu 75
g) Ostaloj djeci 81
h) Sopcijalno ugroZenim 82
1) Uvjetovani higijenskim prilikama 5
j) Kroni¢nim bolesnicima 5141
k) Invalidima 268
1) Ostalima 62
m) SavjetovaliSte 25
n) Rad u grupi 7
0) Preventivne akcije 10

8. ORDINACIJA DENTALNE MEDICINE DUGA RESA- Anamarija Mlinari¢ Li3nji¢,
dr.med.dent. broj postupaka:

a) Patologija-lijecenje 5951

b) Preventiva 1905
c¢) Protetika 573

9. ORDINACIJA DENTALNE MEDICINE DUGA RESA — Maja Malnar, dr.med.dent



a) Patologija-lije¢enje 6006
b) Preventiva IS77
¢) Protetika 334

10. ORDINACIJA DENTALNE MEDICINE DUGA RESA — Marijana Malovié,
dr.med.dent.

d) Patologija-lijec¢enje 5944
e) Preventiva 1656
f) Protetika 452

11. ORDINACIJA DENTALNE MEDICINE DUGA RESA — Margareta Samovojska,
dr.med.dent.

a) Patologija-lijecenje 5191
b) Preventiva 509
c¢) Protetika 695

12. ORDINACIJA DENTALNE MEDICINE GENERALSKI STOL- Ema Marini¢,
dr.med.dent.

a) Patologija-lijecenje 2034
b) Preventiva 226
c¢) Protetika 414

13. ORDINACIJA DENTALNE MEDICINE BARILOVIC (BOSILJEVO, NETRETIC) —
Ivan Pavusek dr.med.dent.

a) Patologija-lijeCenje 3122
b) Preventiva 1163
¢) Protetika 169

14. ORDINACIJA ZA PREDSKOLSKU DJECU - Barbara Golubi¢ Bozi¢,
dr.med.spec.pedijatar



Posjete: a) u ordinaciji 12188

b) u ku¢i bolesnika +
Pregledi: a) u ordinaciji 7233
b) u kuci bolesnika 4

Preventivni pregledi dojencadi i predSkolske djece  a) sistematski pregledi 998
b) kontrolni i ciljani pregledi 1021

15.
SANITETSKI PRIJEVOZ

Ukupno 2851 pacijenata
Prijevoza 2851
Kilometara 186097 km

Odnos pacijenata, medicinskog i nemedicinskog osoblja je takoder bio dobar te nije bilo zalbi
od strane nasih osiguranika, niti se vodi kakav spor na ime toga. Svi planirani posjeti i
pregledi po timovima i djelatnostima sukladno Programu rada za 2018. godinu su i ostvareni
sukladno planiranim aktivnostima.

Sudski spor koji se je vodio sa doktorom koji je nakon specijalizacije oti$ao u drugu
zdravstvenu ustanovu a da nije odradio dovoljan broj godina u nasoj Ustanovi, koji smo
dobili i doktor je yracao sredstva domu zdravlja, a dom zdravlja je uplac¢ivao u Hrvatski zavod
za zdravstveno osiguranje, je zavrSen i sva dugovanja doktora prema nama su podmirena, kao
i nasa dugovanja prema HZZO-u.

Odnos 1 poslovna suradnja sa sindikatom, op¢inskim i Zupanijskim vlastima, Hrvatskim
zavodom za zdravstveno osiguranje i Ministarstvom zdravstva i socijalne skrbi takoder je
zadovoljavajuéi.

Sumirajuéi re¢eno, unato¢ fluktuaciji zaposlenika tijekom 2018.godine i izmjene
istih , moZemo biti vi§e nego zadovoljni sa svim napravljenim i ostvarenim u 2018. godini, te
ostvarenim pozitivnim rezultatom poslovanja ¢ije izvjesce Cete uskoro i imati, te se
zahvaljujem svim ¢lanovima Upravnog vijeca koji su dali svoj doprinos i iskazali puno
povjerenje i suradnju u radu, kao i svim zaposlenicima, koncesionarima i njihovim
zaposlenicima.
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